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Tener un seguro de salud es importante para todos, pero no todos saben cómo acceder a una cobertura 

económica. Los asistentes certificados de Westside Family Healthcare ayudan a las personas y familias que 

viven en Delaware a explorar las opciones de cobertura de salud e inscribirse en los planes más adecuados 

para ellas. Ofrecemos cuotas mensuales más bajas y ayuda con copagos y deducibles a aquellas personas 

que reúnan los requisitos. 

 

Utilice nuestras herramientas para ayudarnos a 
ayudar. 

Este conjunto de herramientas ofrece recursos valiosos para los empleados que no reciben una cobertura 

por su trabajo y que pueden perder la cobertura de su empleador y acceder a COBRA. Contiene cartas y 

folletos sobre los servicios de Westside para compartir. 

•  CARTA DE PRESENTACIÓN PARA EMPLEADOS: Los empleadores u organizaciones deberían usar 

esta carta para informar a sus empleados o clientes sobre la opción de cobertura a través del 

mercado de seguros médicos. 

• FOLLETO EXPLICATIVO PARA PROGRAMAR UNA CITA CON UN ASISTENTE CERTIFICADO: 
Contiene información específica sobre cómo comunicarse con un asistente certificado de Westside. 

• CONTENIDO DE CORREO ELECTRÓNICO PARA COLABORADORES: Detalles sobre los servicios de 

asistentes certificados, que puede enviar por correo electrónico a su lista actual de miembros. 

• CONTENIDO PARA BOLETINES DE COLABORADORES: Información fácil de incluir sobre asistentes 

certificados que puede agregar al boletín de su organización. 

• FOLLETO DE SERVICIOS DE INSCRIPCIÓN DE WESTSIDE FAMILY HEALTHCARE: Material diseñado 

para que las personas conozcan todos los servicios de inscripción que brindan nuestros asistentes 

certificados.  

• FOLLETO DE SERVICIOS PARA PACIENTES DE WESTSIDE FAMILY HEALTHCARE: Información sobre 

todos los servicios que ofrece Westside Family Healthcare.  

Herramientas para el mercado de seguros 
médicos de Westside Family Healthcare 
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Estimado/a [NAME]: 
 
El seguro de salud es importante para todo, desde visitas de control en consultorio hasta 
hospitalizaciones. ¿Pero cómo se encuentra una cobertura de salud asequible?  
 
Los asistentes certificados de Westside Family Healthcare estarán encantados de ayudarle, y de 
manera totalmente gratuita. Ellos conocen bien el mercado de seguros médicos y lo ayudarán a 
comprender sus opciones para que encuentre planes adecuados a su situación. Además, lo que es 
aún mejor, después de presentar una solicitud, es posible que descubra que califica para acceder a un 
crédito fiscal, lo que podría hacer que el costo sea más bajo que lo esperado.  
 
Durante la inscripción abierta, que va del 1 de noviembre de 2024 al 15 de enero de 2025, puede 
acceder al mercado de seguros médicos e inscribirse en el plan que mejor se adapte a sus 
necesidades. Hasta entonces, puede familiarizarse con las opciones de cobertura y los costos en el 
mercado visitando healthcare.gov o westsidehealth.org/marketplace.  
 
Si experimenta un evento que cambia su vida, puede calificar para inscribirse fuera del período de 
inscripción abierta. Los cambios significativos contemplados incluyen los siguientes: 

• Pérdida de cobertura a través de su empleador u otros medios; 
• Matrimonio o divorcio; 
• Nacimiento o adopción de un nuevo hijo; 
• Mudanza permanente; 
• Pérdida o cambio de empleo; 
• Liberación penitenciaria; 
• Cambio en situación migratoria. 

 
La ayuda se ofrece en todos los idiomas. Para programar una cita u obtener más información, 
comuníquese con Westside Family Healthcare por teléfono o correo electrónico, o visite nuestro sitio 
web: 

   Condado de New Castle: 302-472-8655 | Condados de Kent o Sussex: 302-678-2205 
  enrollment@westsidehealth.org  
  westsidehealth.org/marketplace 
 
Cuando llame, deje un mensaje de voz y un asistente certificado de Westside Family Healthcare le 
devolverá la llamada en el plazo de tres días hábiles.  
 
Muchas gracias,  
 
 
 
[Insert Name] 
[Insert Title] 
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Los asistentes certificados de Westside Family Healthcare se complacen en guiarlo por el 
mercado de seguros médicos. Muchas personas y familias califican para acceder a créditos 
fiscales que hacen que el costo sea más bajo que lo esperado.  
 

¡Pida una cita hoy mismo!

EL PERÍODO DE INSCRIPCIÓN 
ABIERTA SE EXTIENDE DEL 1 DE 
NOVIEMBRE DE 2024 AL 15 DE 

ENERO DE 2025 
 

Las reuniones con nuestros asistentes 
certificados pueden ser virtuales o 

presenciales. 

 westsidehealth.org/marketplace 

 enrollment@westsidehealth.org 

 
Condado de New Castle: 302-472-8655 

Condados de Kent y Sussex: 302-678-2205 

Deje un mensaje de voz y un asistente certificado 
de Westside Family Healthcare le devolverá la 
llamada en el plazo de tres días hábiles. 

 

TENGA A MANO LO SIGUIENTE: 
1. Fechas de nacimiento 
2. Números de Seguro Social de quienes soliciten cobertura 
3. Talones de pago, formularios W-2 y cualquier otra información sobre los ingresos de su familia 
4. Números de póliza/miembro de cualquier cobertura médica actual 
5. Información sobre cualquier cobertura de salud de origen laboral que esté disponible para usted 

o su familia 
  

Ayuda gratuita para 
encontrar el seguro de 
salud más adecuado.  
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CONTENIDO DE CORREO ELECTRÓNICO PARA 
COLABORADORES 
 
Subject line: ¿Necesita un seguro de salud económico? ¡Westside puede ayudar! 
  
Querido amigo: 
  
¿Sabía que una cobertura de salud para usted o su familia puede ser más económica que lo que 
piensa? ¿Y sabía que esta cobertura no tiene por qué ser difícil de obtener? Lo más importante es 
que no tiene que decidirlo solo. Si necesita un seguro de salud, un asistente certificado de 
Westside Family Healthcare puede brindarle ayuda GRATUITA para que se inscriba hoy.  
 

Ayuda gratuita para obtener el seguro de salud más adecuado 
 
Un equipo de asistentes certificados expertos de Westside Family Healthcare ayudan a las 
personas y familias a inscribirse en planes de salud a un costo que pueden pagar. Brindan 
orientación GRATUITA sobre las opciones de planes disponibles para que pueda elegir el mejor 
plan para usted o su familia.  
  
Otros datos importantes que debe saber: 

• ¡Todos los habitantes de Delaware reciben apoyo personalizado sin cargo! 
• El mercado de seguros médicos ofrece opciones de cobertura económicas. Además, después de presentar 

una solicitud, es posible que pueda acceder a un crédito fiscal que lo ayude a cubrir el costo. 
• El seguro médico puede evitar grandes gastos si usted o un miembro de su familia necesitan atención por 

una enfermedad o lesión. 
• ¡Usted se lo merece! Tener un seguro de salud ayuda a que usted y sus seres queridos se mantengan sanos y 

bien. 
• La inscripción abierta comienza el 1.° de noviembre, pero las personas que han experimentado un cambio 

significativo en su vida, como perder su cobertura de salud, casarse o tener/adoptar un hijo, pueden 
inscribirse antes de esta fecha.  

  
Todas las citas pueden programarse en forma presencial o virtual, y la asistencia se ofrece en 
todos los idiomas. Para programar una cita, visite westsidehealth.org/marketplace, llame al 302-
472-8655 en el condado de New Castle o al 302-678-2205 en los condados de Kent o Sussex, o 
escriba a enrollment@westsidehealth.org.  
  
Muchas gracias, 
[Name] 
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CONTENIDO PARA BOLETINES DE 
COLABORADORES 

 
Westside Family Healthcare le ofrece ayuda gratuita para encontrar el seguro de salud más 

adecuado 
 
¿Usted o su familia no tienen cobertura médica actualmente? Los asistentes certificados de 
Westside Family Healthcare ofrecen orientación GRATUITA a todos los habitantes de Delaware 
para que puedan acceder a un seguro de salud privado de bajo costo a través del mercado de 
seguros médicos. 
  

• El mercado de seguros médicos tiene planes económicos.  
Además, una vez enviada la solicitud, es posible que reúna los requisitos para acceder a 
descuentos adicionales por medio de un crédito fiscal. 

 
• El seguro de salud puede ayudarle a ahorrar dinero a largo plazo.  

Al tener cobertura, puede evitar grandes gastos si usted o un miembro de su familia necesitan atención por 
una enfermedad o lesión. 
 

• ¡Usted se lo merece!  
La finalidad de un seguro de salud es que usted y a sus seres queridos se mantengan sanos y bien. 

 
• No tiene que decidirlo solo.  

Los asistentes certificados de Westside Family Healthcare lo ayudan a comprender sus opciones de 
cobertura, elegir el plan más conveniente para usted y su familia, e inscribirse en forma correcta. 

  
• La inscripción abierta comienza el 1.° de noviembre, pero las personas que han experimentado un cambio 

significativo en su vida, como perder su cobertura de salud, casarse o tener/adoptar un hijo, pueden 
inscribirse antes de esta fecha.  

 
Todas las citas pueden programarse en forma presencial o virtual, y la asistencia se ofrece en 
todos los idiomas. Para programar una cita hoy, visite westsidehealth.org/marketplace, llame al 
302-472-8655 en el condado de New Castle o al 302-678-2205 en los condados de Kent o Sussex, 
o escriba a enrollment@westsidehealth.org.  
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